Integritetspolicy

Integritetspolicy fér Rivout Group AB
Innehall:

Vilka uppgifter samlar vi in?

1. Hur samlar vi in dina uppgifter?

2. Hur kommer vi att anvanda dina uppgifter?
3. Hur lagrar vi din data?

4. Marknadsféring

5. Vilka &r dina dataskydds rattigheter?

6. Sekretess policyer for andra webbplatser
7. Andringar i var sekretesspolicy

8. Hur man kontaktar oss

9. Hur man kontaktar Iamplig myndighet

Vilka uppgifter samlar vi in?
Rivout Group AB samlar in féljande data:

1.Anonyma webbplats interaktioner fér anvéndare

2. Anonym demografi och intressedata

3. Personuppgifter (hamn, e-post, telefon, adress etc.)

4. Uppgifter som du lamnar nér du deltar vid nagot av vara evenemang
5. Uppgifter om hur och nédr du anvander dina tjanster

6. Information om dina bestélining och uppgifter fér fakturering

Hur samlar vi in dina uppgifter?

Du som anvandare férser data direkt till Rivout Group AB med de flesta av de uppgifter vi samlar
in.

Vi samlar in data och behandlar data nar du:

1. Anvanda var webbplats med cookie sparning

2. Skickar ett formular

3. Genomfort ett kdp

4. Soker ett ledigt jobb



Rivout Group AB kan ocksa fa dina data indirekt fran féljande kéllor:
1. Bisnode
2. BRF-register

3. Ovriga adressregister

Hur kommer vi att anvanda dina
uppgifter?

Rivout Group AB samlar in dina data s att vi kan:
1. Identifiera dig som kund for att kunna ta kontakt med dig.
2. Behandla kdp och forfragningar. Rattslig grund: fullgérande av avtal.

3. Skicka e-post med riktade erbjudanden pa andra produkter och tjanster som vi tror du ar
intresserad av. Detta gér vi genom analys och segmentering av dina personuppgifter

4. Bjuda in till event/evenemang

5. Forbattra vara tjanster

6. Forbattra webbplats upplevelsen

7. Besvara dina fragor via telefon eller e-post

8.Genomfdéra kundundersékningar

Réattslig grund: berattigat intresse och samtycke.

Om du godkéanner det kommer Rivout Group AB kan vi komma att dela dina uppgifter med vara
partner foretag s att de kan erbjuda dig sina produkter och tjanster.

9. Underentreprendrer

10. Ovriga samarbetspartners
Nar Rivout Group AB behandlar din bestallning kan vi skicka dina uppgifter till ett
kreditupplysnings féretag, och dven anvanda resultatet for att férhindra bedragliga kép.

Hur lagrar vi dina personuppgifter?

Rivout Group AB lagrar sakert dina personuppgifter pa en data server i EU. Vi lamnar inte ut
personuppgifter till tredje part, férutom i situationer da detta &r ett krav som foljer av en
lagstadgad skyldighet eller for att fullfolja vara d&tagande mot dig som kund. Dina personuppgifter
kommer inte att 6verféras eller séljas till tredje part i reklamsyfte. Dina personuppgifter kan dock
lamnas ut till tredje part om detta kravs for att tillhandahalla tjanster till dig, till exempel till
underleverantdr for att utféra bestalld tjanst samt fér distribution av erbjudanden.

Rivout Group AB vidtar de tekniska och organisatoriska sakerhetsatgéarder som kravs enligt lag for
att se till att dina personuppgifter inte manipuleras, gar forlorade eller férstérs eller att obehériga
personer kommer at dem.

Rivout Group AB kommer inte att lagra dina personuppgifter under langre tid &n vad som &r
nédvandigt for att uppfylla de &ndamal som anges ovan eller sé lange vi ar skyldiga att lagra dina
personuppgifter enligt lag, t.ex. bokféringslagen. Darefter kommer dina uppgifter att raderas.



Rivout Group AB kommer att hélla dina:
Anonyma webbplats interaktioner samt demografi och intressedata i 2 ar. Nar denna tidsperiod
har gatt ut kommer vi att radera din data manuellt.

Personuppgifter i 2 &r. Nar denna tidsperiod har gatt ut kommer vi att radera din data manuellt.

Uppgifter om hur och nar du anvander dina tjanster, dina bestallningar och uppgifter for att
fakturera i 2 ar. Nar denna tidsperiod har gatt ut kommer vi att radera din data manuellt.

Uppgifter som du ldmnar nér du deltar i vara evenemang i 2 ar. Nar denna tidsperiod har gatt ut
kommer vi att radera din data manuellt.

Marknadsforing

Om du har samtyckt till att f& marknadsféring kan du alltid vélja att &ngra dig vid ett senare tillfalle.
Du har réatt att nar som helst stoppa Rivout Group AB fran att kontakta dig i marknadsféringssyfte
eller ge dina uppgifter till andra medlemmar och organisationer i Rivout Group AB.

Om du inte langre vill bli kontaktad i marknadsféringssyfte,

vanligen kontakta oss pa: 08-579 70 621

Vilka &r dina dataskydds réttigheter?

Rivout Group AB vill se till att du &r fullt medveten om alla dina data skyddsrattigheter. Varje
anvandare har ratt till féljande:

Ratten till tillgang - Du har ratt att kostnadsfritt begéara information om vilka personuppgifter som
finns lagrade hos Rivout Group AB d&ndamalen med behandlingen av dessa personuppgifter och
information om varifrdn dessa personuppgifter inhamtas.

Réttelse ratt - Du har ratt att begéra att Rivout Group AB réttar all information som du anser ar
felaktig. Du har ocksa ratt att begéra att Rivout Group AB ska fa fullstdndig information som du
anser ar ofullstéandig.

Ratten till radering — Du har ratt att begéra att Rivout Group AB raderar dina personuppgifter om
nagon av féljande férutsattningar féreligger:

Om uppgifterna inte langre behovs fér de &ndamal som de behandlats for.

Om behandlingen grundar sig enbart pa ditt samtycke och du aterkallar detta.
Om behandlingen sker for direktmarknadsféring och du motsatter dig att uppgifterna behandlas.

Om du motsétter dig databehandling som sker efter en intresseavvégning och det inte finns
beréattigade skél som vager tyngre &n ditt intresse.

Om data inte har behandlats enligt regleringen.
Om radering kravs for att uppfylla en rattslig skyldighet.

Rétten att begrénsa behandlingen - Du har ratt att begéra att Rivout Group AB begrénsar
behandlingen av dina personuppgifter. Behandlingen kan begréansas i féljande situationer:
Nar du anser att din data inte &r korrekt och du darfor har begéart rattelse hos oss. Du kan da
begara att behandlingen av din data begréansas under tiden som utredningen pagar hos oss.

Néar databehandlingen &r olaglig men du motsétter dig att din data raderas och istéllet begér att
anvandningen av dessa uppgifter begransas.

Nar du behover din data for att kunna faststalla, géra géllande eller foérsvara rattsliga ansprak,
aven om vi inte langre behdver din data for andamalen med var behandling.

Nar du har invdnt mot behandling av din data far vi fortsatta att behandla din data under den tid
som kontrollen pagar.
Rétten att invédnda mot behandling - Du har rétt att invdnda mot Rivout Group AB behandling av



dina personuppgifter som Rivout Group AB utfér med stdd av en intresseavvéagning. Du maste da
specificera vilken behandling du invander mot. Om vi anser att sddan behandling 4nda ska ske,
maste vi visa att det finns intressen som véager tyngre.

Ratten till data portabilitet - Du har ratt att begara att Rivout Group AB &verfér de uppgifter som vi
har samlat in till en annan organisation, eller direkt till dig. Detta géaller i de fall da du har lamnat
ditt samtycke till databehandlingen eller om behandlingen behdvs for att vi ska kunna
tilhandahalla tjanster till dig enligt det avtal du har ingatt med oss. Daremot har du inte ratt att
flytta dina uppgifter om vi behandlar dessa pa grund av intresseavvagning eller skyldighet enligt
lag.

Om du gor en forfragan har vi en manad pa oss att svara dig. Om du vill utéva ndgon av dessa
rattigheter, kontakta oss.

Maila till oss:

info@rivoutgroup.se

Google Analytics och sociala medier

Som ett led i var marknadsféring analyserar vi uppgifter, déribland personuppgifter, kring ditt
anvandande av var sida www.rivoutgroup.se

och din aktivitet pa vara sidor pa sociala medier. Vi kommer exempelvis att behandla dina
personuppgifter fér att med hjélp av Google Analytics och Facebook kunna anpassa de annonser
som du ser utifrdn information om ditt tidigare surfande samt for att kunna utveckla vara tjanster.
Eftersom vi anvander oss av Google Analytics och Facebook kommer dina personuppgifter aven
att [Amnas ut till Google och Facebook. Med anledning av detta kan dina personuppgifter komma
att vidarebefordras till, och lagras pa, Googles/Facebooks servrar som finns placerade runtom i
vérlden. Dina personuppgifter kan sdledes komma att hanteras pa en server som ar placerad i ett
annat land an dar du bor. Google/Facebook/instagram/Tiktok kan dven komma att éverféra dina
personuppgifter till tredje man fér det fall det kréavs enligt lag eller nar sddan tredje man behandlar
informationen pa uppdrag av Google/Facebook.

Las mer om IP-anonymisering i Google Analytics och allmanna villkor pad Googles webbplats.

Om du, trots att informationen som samlas in ar anonym, dnda inte vill att information om hur du
anvander webbplatsen ska samlas in, kan du installera Google Analytics Opt-out i din webblasare,
se webbldsarens hjélpsidor fér mer information.

Sekretess policyer for andra webbplatser

Rivout Group AB féretags webbplats innehaller lankar till andra webbplatser. Var integritetspolicy
galler endast fér var webbplats, sd om du klickar pa en lank till en annan webbplats bér du lasa
deras integritetspolicy.

Andringar i var sekretess policy

Rivout Group AB héller sin integritetspolicy under regelbunden granskning och placerar eventuella
uppdateringar pa denna webbsida.

Hur man kontaktar oss

Om du har nagra frdgor om vart foéretags integritetspolicy, de uppgifter vi har om dig eller om du
vill utéva en av dina data skyddsrattigheter, tveka inte att kontakta oss.

kontakta oss:

info@rivoutgroup.se

Tel: + 46 (0)8 579 70 621

Hur man kontaktar lamplig myndighet

Om du vill anmaéla ett klagomal eller om du anser att vart féretag inte har tagit itu med din oro pa
ett tillfredsstallande satt kan du kontakta Integritets skyddsmyndigheten.

E-post: imy@imy.se Telefonnummer: +46 (0)8-657 61 00



